B GMINA CZERSK

Urzad Miejski
ul.Kosciuszki 27
89-650 Czersk

Zatgcznik nr 5 do Warunkéw Zaméwienia
OGOLNE WARUNKI UMOWY

Umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego na podstawie art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(t.j. - Dz. U. z2018r. poz. 1986 ze zm.) zwanej dalej ,ustawg”
§1.
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym,
w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesylek pocztowych oraz ich
ewentualnych zwrotéw na rzecz Gminy Czersk (Urzedu Miejskiego w Czersku) w 2019 roku.

2. llosci przesytek pocztowych podane w zatgczniku w formularzu ofertowym zostaty przyjete przez
Zamawiajgcego szacunkowo, wytgcznie w celu wyliczenia ceny oferty. Rzeczywista ilo$¢ przesytek
pocztowych bedzie wynikata z faktycznych potrzeb Zamawiajgcego w tym zakresie, przy czym tgczna
warto$¢ zamowienia nie przekroczy kwoty wynikajgcej z ceny najkorzystniejszej oferty Wykonawcy.

3. Przesylki nadawane przez Zamawiajgcego dostarczane beda przez Wykonawce zgodnie z adresem
przeznaczenia.

4. Szczegodtowy opis przedmiotu umowy okresla zat. nr 4 do Warunkéw Zamowienia.

5. Zamawiajgcy oswiadcza, ze w przypadku ustug dodatkowych (przesyiki) i komplementarnych (np.
ZPO) objetych zamoéwieniem, ktére nie zostaty wskazane w formularzu ofertowym zastosowanie
beda miaty stawki cenowe wg cennika Wykonawcy obowigzujgcego w dniu realizacji ustugi.

§2.
TERMIN REALIZACJI

Termin realizacji umowy: od dnia 01.01.2019 r. do dnia 31.12.2019 r. lub do wyczerpania kwoty

przewidzianej w § 3 ust. 1, w zaleznosci co nastgpi pierwsze.

§3.
WYNAGRODZENIE | SPOSOB ROZLICZENIA

1. Z tytulu wykonania niniejszej umowy Zamawiajacy zobowigzuje sie zaptacic Wykonawcy
wynagrodzenie za nalezycie wykonang ustuge w zakresie okreslonym przez Zamawiajgcego na
zasadach okreslonych w niniejszej umowie, przy czym fgczna kwota wynagrodzenia nie przekroczy
maksymalnego wynagrodzenia brutto w kwocie .................. zt (stownie ztotych ...................... ).

2. Zamawiajgcy nie ma obowigzku wyptacenia Wykonawcy kwoty maksymalnego wynagrodzenia brutto.

Wykonawca oswiadcza, ze nie bedzie wzgledem Zamawiajgcego wnosit roszczen z tytutlu mniejsze;j

ilosci wysytanych przesytek niz okreslone w formularzu ofertowym z zastrzezeniem ust. 3. Rodzaje i

ilosci przesytek w obrocie krajowym i zagranicznym majg charakter szacunkowy i nie stanowig ze

strony Zamawiajgcego zobowigzania do nadawania przesytek w rodzajach i ilosciach okreslonych w

tym zatgczniku.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie zrealizowa¢ nie mniej niz 70% wartosci umowy brutto.

4. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 ptatne bedzie ,z dotu” — za przesylki wysytane przez
Zamawiajgcego za okresy miesieczne wykonywania ustugi (za tzw. ,zwroty”) oraz za nadane
przesyiki przy uzyciu pieczeci “optata skredytowana” na zasadzie optaty ,z dotu”.

5. W przypadku ustug optacanych w formie bezgotéwkowej ,z dotu”:

a) za nadane oraz za zwrdcone przesytki tzw. ,zwroty” Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kwote
réwng sumie cen jednostkowych optat w wysokosci wynikajgcej z oferty, stwierdzong na
podstawie dokumentoéw nadawczych i oddawczych, a w przypadku ustug dodatkowych i
komplementarnych zgodnie z § 1 ust. 5 Umowy.

b) opfaty, o ktérych mowa w pkt 5a Zamawiajgcy uiszcza¢ bedzie bezgotéwkowo ,z dotu”, w
okresach miesiecznych. Przez miesigc, nalezy rozumie¢ miesigc kalendarzowy (okres
rozliczeniowy),

w
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c) optata za niewykonane ustugi komplementarne wniesiona przy nadawaniu przesytek podlega
zwrotowi. Zwrot ten dokonywany bedzie poprzez pomniejszenie kwoty optat za zwrdcone
przesyiki. Réznica kwot za zwrot przesytek oraz optat naleznych z tytutu niewykonania swiadczen
dodatkowych stanowi¢ bedzie nalezno$¢ dla Wykonawcy,

d) podstawg do rozliczenia optat za zwrot przesytek listowych oraz optat z tytutu Swiadczen
dodatkowych bedg dokumenty oddawcze prowadzone przez Wykonawce,

e) Wykonawca wystawi fakture w terminie 7 dni po zakonczeniu okresu rozliczeniowego,
z terminem zaptaty wynoszacym 14 dni, liczconym od dnia wystawienia faktury przez
Wykonawce,

f) optate pocztowg Zamawiajgcy jest zobowigzany zapfaci¢ przelewem na konto wskazane na
fakturze. Na przelewie Zamawiajgcy zobowigzany jest okresli¢ tytut wptaty” umowa nr ..., wptata
za fakture nr ..”. Za dzien zaptaty przyjmuje sie dzieh uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

§4.

1. Rozliczenia miedzy Stronami z tytutu realizacji przedmiotu Umowy dokonywane beda po zakonczeniu
kazdego miesigca kalendarzowego.

2. Do obliczenia naleznosci Wykonawcy stosowane bedg ceny jednostkowe podane w formularzu
ofertowym i cenniku, zgodnie z § 1 ust. 5 Umowy.

3. Podstawg rozliczen finansowych jest suma opfat za nadane i zwrécone przesyiki, stwierdzona na
podstawie dokumentéw nadawczych i oddawczych, w okresie rozliczeniowym, o ktérym mowa w ust.
1, a w przypadku ustug dodatkowych i komplementarnych zgodnie z § 1 ust. 5 Umowy.

4. W przypadku opoéznien w ptatnosciach naliczone zostang odsetki ustawowe za opdznienia
w transakcjach handlowych.

5. Wykonawca nie moze przenies¢ wierzytelnosci wynikajacej z realizacji niniejszej Umowy na osobe
trzecia.

§5.
SZCZEGOLNE ZOBOWIAZANIA WYKONAWCY

Wykonawca oswiadcza, iz posiada kwalifikacje i uprawnienia wymagane do prawidtowego wykonania

ustugi i zobowigzuje sie realizacji umowy z nalezytg starannoscia, a w szczegdlnosci zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami prawa, a w tym, zgodnie z wymogami przewidzianymi w przepisach prawa

dla realizacji ustugi na rzecz podmiotéw takich jak Zamawiajacy.

§ 6.

1. Jezeli Wykonawca nie posiada placéwki pocztowej w miejscowosci, w ktérej znajduje sie siedziba
Zamawiajgcego, jest zobowigzany do odbioru przesytek wychodzgcych z siedziby oraz dostarczania
przesytek przychodzacych do siedziby Zamawiajgcego w Czersku, przy ul. Kosciuszki 27, zgodnie
Z opisem przedmiotu zaméwienia.

2. Realizacja przedmiotowe] ustugi odbywac¢ sie bedzie na podstawie wiasciwie przygotowanych przez
Zamawiajgcego przesytek do nadania, oraz zestawien — w przypadku listow nierejestrowanych,
zestawienia iloSciowego, a w przypadku przesytek rejestrowanych ze wskazaniem nazwy adresata
oraz jego adresu, a takze ustug komplementarnych do przesyiki. Zestawienia bedg sporzgdzone w 2
egzemplarzach — po jednym dla Stron na wzorach uzgodnionych z Wykonawca.

3. Zamawiajgcy umieszcza na przesytce listowej nazwe odbiorcy wraz z jego adresem, okreslajgc
rodzaj przesyiki — polecona, priorytet czy zwrotne poswiadczenie odbioru ZPO — oraz petng nazwe
i adres zwrotny nadawcy (Zamawiajgcego). Obowigzek wtasciwego przygotowania przesytki oraz
sporzgdzenia powyzszych zestawien cigzy na Zamawiajgcym, bedzie on réwniez korzystat wytgcznie
ze swojego pakowania przesytek.

4. Zamawiajgcy jest odpowiedzialny za nadawanie przesytek listowych w stanie umozliwiajgcym
Wykonawcy doreczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia.
Opakowanie przesytek listowych stanowi koperta Zamawiajgcego, odpowiednio zabezpieczona.
Przedmiot obejmuje réwniez zwrot do Zamawiajgcego niedoreczonych przesytek.

§7.

Swiadczenie ustug musi byé zgodne z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa,

w szczegolnosci z:



1) Ustawg z dnia 23 listopada 2012 r.— Prawo Pocztowe (t. j. - Dz. U. z 2018 r. poz. 2188 ze zm.)
oraz aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie,

2) Rozporzgdzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013, poz. 545),

3) Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie
reklamaciji ustugi pocztowej (t. j. - Dz. U. 2018 poz. 421 ze zm.),

4) Ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (Dz. U. z 2018 r., poz. 1000) i
rozporzgdzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w
sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i
organizacyjnych, jakimi powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do
przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. Nr 100, poz. 1024),

5) Ustawg Ordynacja podatkowa z dnia 29.08.1997 (t. j. — Dz. U. z 2018 poz. 800 ze zm.) oraz
Kodeksem Postepowania Administracyjnego - z dnia 14.06.1960 (t. j. — Dz. U. 2018 r. poz. 2096
ze zm.),

6) Miedzynarodowymi przepisami pocztowymi tj.: Swiatowg Konwencjg Pocztowg - w przypadku
ustug pocztowych w obrocie zagranicznym,

7) Innych aktéw prawnych zwigzanych z realizacjg ustug bedacych przedmiotem niniejszego
postepowania.

8) Regulaminéw Wykonawcy.

§8.

1. Nadawanie przesytek objetych przedmiotem Umowy nastepowaé bedzie codziennie (w dni robocze),
Wykonawca potwierdzi ich odbiér pieczecig, podpisem, datg na kopii zestawien. Wykonawca bedzie
zwracat do siedziby Zamawiajgcego pokwitowanie przez adresata ,potwierdzenia odbioru”
niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesytki. W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel
Wykonawcy pozostawia zawiadomienie o prébie dostarczenia przesytki (awizo) ze wskazaniem gdzie
i kiedy adresat moze odebraé przesytke w terminie 7 kolejnych dni, liczac od dnia nastepnego po dniu
zostawienia wiadomosci u adresata. Jezeli adresat nie zgtosi sie po odbioér przesytki w ww. terminie,
Operator sporzadza powtérne zawiadomienie o mozliwosci jej odbioru w terminie nie dtuzszym niz 14
dni od daty pierwszego zawiadomienia. Po uptywie terminu odbioru przesytka niezwtocznie zwracana
jest Zamawiajgcemu wraz z podaniem przyczyny nieodebrania przez adresata.

2. Terminy doreczania przesytek zostaty okreslone w Rozporzgdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji
z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego.

§9.

1. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki bgdz niewykonania lub nienalezytego wykonania
ustugi pocztowej Zamawiajgcemu przystuguje odszkodowanie na zasadach i w przypadkach
okreslonych przepisami rozdziatu 8 ustawy Prawo pocztowe.

2. Z chwilg przyjecia przez Wykonawce przesytek do nadania, Wykonawca przejmuje za przyjecie
przesyiki petng odpowiedzialnos¢ jaka spoczywa na operatorze pocztowym.

3. W razie gdy zaptata kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 umowy nie pokryje poniesionej szkody,
Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdinych.

4. W przypadku rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,
Zamawiajacy naliczy kare umowng w wysokosci 1% wynagrodzenia umowy brutto, okreslonego w § 3
ust. 1 liczonego od niewykonanej czesci umowy.

5. Zamawiajgcy zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w przypadku odstgpienia od umowy lub jej
rozwigzania przez Wykonawce z winy Zamawiajagcego w wysokosci 1% wynagrodzenia umowy
brutto, okreslonego w § 3 ust. 1 liczonego od niewykonanej czesci umowy.

6. W przypadku naliczenia przez Zamawiajgcego kary umownej, o kiérej mowa w § 9 ust. 4, zaptata
kary umownej przez Wykonawce nastgpi na postawie noty obcigzeniowej, wystawionej przez
Zamawiajgcego, po przeprowadzeniu postepowania potwierdzajacego zasadnos¢ i wysokosé

naliczonej kary umownej.



7. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo potrgcenia kary umownej, o ktérej mowa w § 9 ust. 4 z
wymagalnego wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu przedmiotu umowy, po wczesniejszym
pisemnym wezwaniu Wykonawcy do uiszczenia kwoty kary umownej w terminie 14 dni od dnia
doreczenia wezwania, po przeprowadzeniu postepowania potwierdzajgcego zasadnos¢ i
wysokos$¢ naliczonej kary umownej.

8. W przypadku zgtaszania reklamacji zastosowanie majg unormowania prawne zawarte w
Rozporzgdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamac;ji
ustugi pocztowej (t. j. - Dz. U. 2018 poz. 421 ze zm.) oraz w regulaminie operatora pocztowego (o ile
Wykonawca posiada regulamin).

§ 10.
ZMIANY W UMOWIE

1. Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem niewaznosci, z
wyjatkiem cennikoéw, o ktérych mowa w § 1 ust. 5 Umowy, pod warunkiem opublikowania ich na
stronie internetowej Wykonawcy oraz ustawowej zmiany podatku od towardw i ustug (VAT) dla ustug
pocztowych objetych przedmiotem zamowienia.

2. W przypadku wystgpienia okolicznosci stanowigcych podstawe do zmian postanowien umowy
Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego poinformowania o tym fakcie Zamawiajgcego
i wystgpienia z wnioskiem o dokonanie zmian w przedmiotowej umowie.

3. W przypadku wystgpienia okolicznosci stanowigcych podstawe do zmian postanowien umowy
Zamawiajgcy zobowigzany jest do niezwlocznego poinformowania na piSmie o tym fakcie
Wykonawcy i wystgpienia z wnioskiem o dokonanie zmian w przedmiotowej umowie.

4. Jezeli Zamawiajgcy uzna, ze okolicznosci wskazane przez Wykonawce, jako stanowigce podstawe
do zmiany umowy nie sg zasadne, Wykonawca zobowigzany jest do realizacji zadania zgodnie
Z warunkami zawartymi w umowie.

5. Zmiana umowy moze nastgpi¢ w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci takiego oswiadczenia.

§ 11.

1. Wykonawca zastrzega, ze warunki zawarcia i wykonania niniejszej umowy oraz informacje i materiaty
przekazywane lub wytworzone w trakcie realizacji Umowy stanowig tajemnice przedsiebiorstwa, w
rozumieniu ustawy z 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji niezaleznie od tego,
czy naniesiono na nich stosowng klauzule.

2. Przekazanie, ujawnienie lub wykorzystanie przez Zamawiajgcego informaciji, o ktérych mowa w ust. 1
w zakresie niezgodnym z celem zawarcia niniejszej Umowy stanowi zagrozenie dla istotnych
intereséw Wykonawcy i moze tgczyé sie z odpowiedzialno$cig cywilng i karna.

3. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy informacji, o ktdrych mowa w ust. 1 takze
po ustaniu niniejszej Umowy.

4. Wykonawca jest administratorem przetwarzania danych osobowych.

5. Wykonawca, realizujgc ustugi, ktére sg przedmiotem umowy, przetwarza dane osobowe na
podstawie Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, w zwigzku z ustawg z dnia 23 listopada
2012 r. Prawo Pocztowe.

§12.

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, Zamawiajacy
moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia widomosci o tych okolicznosciach.

2. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 1, Wykonawca moze zada¢ wylgcznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy. W tym wypadku Zamawiajgcemu nie przystuguje prawo

naliczenia kary, o ktérej mowa w § 9 ust. 4.



3.

Rozwigzanie Umowy (wypowiedzenie lub odstgpienie od Umowy) powinno nastgpi¢ w formie
pisemnej pod rygorem niewaznos$ci ze wskazaniem okoliczno$ci uzasadniajgcych te czynnosé.

§ 13.
Ewentualne kwestie sporne wynikte w trakcie realizacji niniejszej Umowy Strony rozstrzyga¢ beda
polubownie.
W przypadku nie dojscia do porozumienia spory rozstrzygane bedg przez Sad witasciwy miejscowo
dla siedziby Zamawiajgcego.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowag stosuje sie przepisy ustawy Prawo zamowien
publicznych, Kodeksu Cywilnego oraz aktow prawnych wskazanych w paragrafie 7 umowy.

§ 14.

Umowa sporzgdzona zostata w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajgcego, jeden dla Wykonawcy.

N

Zamawiajacy Wykonawca

Administratorem danych osobowych oséb uprawnionych do zawarcia umowy jest ............ccooiiiiiiiiiiin

Kontakt z inspektorem ochrony danych: inspektor ochrony danych ............... email. ..o

Dane osobowe bedg przetwarzane w celu realizacji Umowy, a takze — w zakresie prawnie usprawiedliwionego interesu
administratora — w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami z umowy, na podstawie odpowiednio art. 6 ust. 1
lit. b oraz art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Dane osobowe bedg przechowywane na serwerach zlokalizowanych w Unii Europejskiej i mogg by¢ przekazane - na
podstawie standardowych klauzul ochrony danych - do panstwa trzeciego w zwigzku z korzystaniem przez administratora z
rozwigzan chmurowych dostarczanych przez firme Microsoft. Stosowane przez Microsoft standardowe klauzule umowne
zgodne z  wzorcami zatwierdzonymi przez Komisje Europejska, dostepne  s3 pod adresem:
https://www.microsoft.com/enus/licensing/product-licensing/products.aspx w czgsci Online Services Terms (OST).

Dane osobowe mogg by¢ udostepniane podmiotom wspdtpracujgcym z Pocztg Polskg SA na podstawie zawartych umoéw,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych.

Osobie, ktérej dane dotyczg przystuguje prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia
lub ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia danych.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji Umowy, a takze przez okres przedawnienia
roszczen z Umowy.

Osobie, ktdrej dane dotyczg przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych jest dobrowolne lecz niezbedne do zawarcia i wykonywania Umowy.



